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Zamer narodného projektu

Operaéného programu Integrovana infrastruktira Prioritna os 7 Informacna
spolo¢nost’

Nazov narodného projektu: Implementacia a integracia podporného
informaéného systému (IS URPO)

1. Zdévodnite C¢o najpodrobnejSie preo nemoZe byt projekt realizovany
prostrednictvom vyzvy na predkladanie Ziadosti o NFP?
(napr. porovnanie s realizdciou prostrednictvom dopytovo orientovaného projektu
vzhladom na efektivnejsi spésob napliiania cielov OP, efektivnejsie a hospoddrnejsie
vyuZitie financnych prostriedkov)

V sulade s programovym vyhldsenim vlady na roky 2016-2020, v ktorom boli definované
ciele voblasti zdravotnictva ako zvySovanie transparentnosti, zvySenie efektivnosti a
ucelnosti a rozvoj, obnova a modernizacia systému zdravotnictva, bol 15. juna 2016 na
Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky (MZSR) zriadeny Urad pre riadenie
podriadenych organizacii (d’alej ,,URPO®). Hlavnou napliiou URPO je zefektiviiovanie
a optimalizacia vnutornych procesov poskytovatelov zdravotnej starostlivosti a d’alSich
podriadenych organizacii v sprdve MZSR scielom dosiahnutia ich vyrovnaného
hospodarenia. Za tymto ucelom musi byt URPO a procesy, ktoré vykonava, adekvétne
podporené IKT prostriekami.

Od svojho vzniku realizovalo URPO uz niekol’ko strategickych projektov s vyznamnym
dopadom na zvySenie efektivity hospodarenia Statnych poskytovatel'ov zdravotnej
starostlivosti (PZS). Za prvych Sest mesiacov roka 2017 doslo k zlepSeniu hospodarenia
prispevkovych organizacii financovanych zo zdrojov zdravotnych poistovni, ktorych
zriad’ovatel'om je MZ SR, o 5 mil. EUR v porovnani s rovnakym obdobim predchddzajiceho
roka (teda obdobim, kedy URPO neexistovalo). Trend v predchadzajucich rokoch bol pritom
opacny. Planom je pokracovat’ v hlbSej transformacii PZS aj prostrednictvom narodného
projektu v ramci OP EVS a tato transformaciu adekvatne podporit’ IKT prostriedkami v ramci
tohto narodného projektu, ktory je sucast’ou OP II.

Hlavnym cielom transformacie URPO je pokracovanie v zefektiviiovani hospodarenia,
zlepSovani vykonnosti a produktivity poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti a zvySovani
kvality sluzieb zdravotnej starostlivosti v podriadenych organizicidch MZ SR (63
zdravotnickych zariadeni). Cielom narodného projektu ,Implementacia a integracia
informa¢ného systému pre podporu rozhodovania a informaticki podporu vykonnych
procesov URPO (IS URPO)“ je umoznit’ a podporit’ tuto transformaciu URPO a jeho novo-
nastavenych procesov ako dlhodobé rozpoctovanie a planovanie, centralny nékup, riadenie
I'udskych zdrojov, controlling ¢i riadenie aktiv. Vysledkom bude umoznenie a podporenie
transformacie URPO a ztoho plynica zvySend nédkladova efektivita a zlepSenie celkovej
kvality a dostupnosti poskytovanej zdravotnej starostlivosti.



Sucast'ou projektu v OP EVS je aj navrh nového modelu riadenia (,,governance model®),
ktory by mal zabezpecit’ oddelenie regulacnej a dozornej ulohy Ministerstva zdravotnictva od
riadenia a spravy poskytovania zdravotnej starostlivosti. Tento narodny projekt, v ramci OP
I, umozni, vd’aka podpore IKT prostriedkami, tomuto novému modelu zvysit synergie
V oblasti vyuzivania podpornych sluzieb naprie¢ vsSetkymi zdravotnickymi zariadeniami
a vyuzivanie vyjednavacej sily celej mnoziny nemocnic pri obstaravani vstupov a investicii.
V oblasti optimalizacie procesov umozni tento projekt PZS a URPO sa efektivne zameriavat’
na systematické a kontinudlne meranie a vyhodnocovanie prevadzkovej a ekonomickej
vykonnosti a kvality poskytovania zdravotnej starostlivosti. Toto povedie k vyrovnanému
hospodareniu  PZS, =zvySeniu kvality zdravotnej starostlivosti a posilneniu pozicie
a spokojnosti pacienta.

Priprava a implementacia vSetkych planovanych informacnych systémov a aktivit uvedenych
v tomto dokumente by mala byt realizovana URPO a ma strategicky charakter, ktory
predstavuje koncepcnu reformu sektora zdravotnictva Slovenskej republiky. Z tohto dovodu
je realizacia projektu prostrednictvom narodného projekt najlepSou alternativou.

2. PrisluSnost narodného projektu k relevantnej ¢asti operacného programu

Prioritna os 7 - Informac¢na spoloCnost

Investi¢na priorita Posilnenie aplikacii IKT v ramci elektronickej
Statnej spravy, elektronického vzdelavania,
elektronickej inkluzie, elektronickej kultary
a elektronického zdravotnictva

Specificky ciel 7.5: ZlepSovanie celkovej dostupnosti dat
verejnej spravy vo forme otvorenych dat

7.7: UmoZnenie modernizacie a racionalizacie
verejnej spravy IKT prostriedkami

7.8: Racionalizacia prevadzky informac¢nych
systémov pomocou eGovernment cloudu

Miesto realizacie projektu (na Bratislavsky kraj, Nitriansky kraj, Trenciansky

urovni kraja) kraj, Trnavsky kraj, Zilinsky kraj,
Banskobystricky kraj, PreSovsky kraj, KoSicky
kraj

Identifikacia hlavnych ciel'ovych InStitucie a subjekty VS (PZS, MZ SR a URPO) a

skupin (ak relevantné) obcania (prijimatelia sluzieb VS)

3. Prijimatel? narodného projektu

Dovod urcenia prijimatel’a Ministerstvo zdravotnictva SR v sti¢asnosti riadi
narodného projektu? poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti (PZS),
ktorych je taktiez zriad'ovatel'om, zakladatel'om

1V tomto dokumente je pouzivany pojem prijimatel’ a Ziadatel. Je to t4 istd osoba, no technicky sa Ziadatel’ stava
prijimatel'om az po podpisani zmluvy o NFP.

2 Jednoznaéne a struéne zddvodnite vyber prijimatela NP ako jedine¢nej osoby opravnenej na realizaciu NP
(napr. odkaz na platné predpisy, operacny program, narodnu stratégiu, ktora odovodiuje jedinecnost’ prijimatel’a
NP).
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resp. akcionarom a ako jedina inStitucia Statne;j
spravy, ktora je v pozicii robit relevantné
reformy v ramci organizacnej Struktury jej
podriadenych organizacii. Ministerstvo
zdravotnictva SR v oblasti zdravotnej
starostlivosti vypracuva navrhy zasadnych
smerov a priorit rozvoja Statnej zdravotne;j
politiky a urcuje koncepcie jednotlivych
medicinskych odborov. Zaroven MZSR
ustanovuje a zriad'uje sustavu zdravotnickych
zariadeni a riadi celoStatne programy zamerané
na ochranu, zachovanie a navratenie zdravia a
plni d’alSie ulohy vyplyvajuce z funkcie
zriad'ovatel'a zdravotnickych zariadeni. Pre ucely
transformacie hlboko a systémovo zadlZenych
PZS, ktoré su v zriad'ovatel'skej posobnosti
MZSR, bol 15. jina 2016 zriadeny Urad pre
riadenie podriadenych organizacii (d'alej
,URP0O") na trovni sekcie MZSR, ktory by mal
byt nositelom transformacnych a
optimaliza¢nych aktivit u Statnych
poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti.

Ma prijimatel osobitné, jedinecné | Ministerstvo zdravotnictva SR v oblasti

kompetencie na implementaciu zdravotnej starostlivosti vypraciva navrhy
aktivit narodného projektu priamo | zasadnych smerov a priorit rozvoja Statnej
zo zakona, osobitnych pravnych zdravotnej politiky a urcuje koncepcie
predpisov, resp. je uvedeny priamo | jednotlivych medicinskych odborov. Zaroven
v prisluSnom opera¢nom MZSR ustanovuje a zriad'uje sustavu
programe? zdravotnickych zariadeni a riadi celoStatne

programy zamerané na ochranu, zachovanie
a navratenie zdravia a plni d’alSie ulohy
vyplyvajuce z funkcie zriad'ovatel'a
zdravotnickych zariadeni.

Pre ucely transformacie hlboko a systémovo
zadlZenych PZS, ktoré su v zriad'ovatel'skej
pOsobnosti MZSR, bol 15. jina 2016 zriadeny
Urad pre riadenie podriadenych organizécii
(d'alej ,URPO“) na trovni sekcie MZSR, ktory by
mal byt nositelom transformacnych

a optimaliza¢nych aktivit u Statnych
poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti.

Obchodné meno/nazov (aj nazov Ministerstvo zdravotnictva SR, Urad pre riadenie
sekcie ak relevantné) podriadenych organizacii (Gtvar v organizacnej
Struktire MZSR pod Generalnym tajomnikom
sluZobného tradu)

Sidlo Ministerstvo zdravotnictva SR
Limbova 2

CENTRALNY
KOORDINAENY
ORGAN

Strana 3



P.0.B0OX 52
837 52 Bratislava 37
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00165565

4. Partner, ktory sa bude zlicastnovat realizacie narodného projektu (ak relevantné)

Zdovodnenie potreby partnera
narodného projektu (ak
relevantné)3

V zmysle pravidiel pre realizaciu projektov v
ramci OP II (Prirucka pre Ziadatel'a - narodné
projekty) je na realizaciu vybranych podpornych
aktivit projektu potrebné zapojenie partnera -
Uradu podpredsedu vlady SR pre investicie a
informatizaciu (d’alej aj ako ,UPPVII), ktory je v
zmysle ods. § 34a, bodu 1b) Zakona ¢. 575/2001
Z.z. 0 organizacii ¢innosti vlady a organizacii
ustrednej Statnej spravy ustrednym organom
Statnej spravy pre oblast’ informatizacie
spolocnosti.

Kritéria pre vyber partnera 4

V zmysle pravidiel pre realizaciu projektov v
ramci Operacného programu Integrovana
infrastruktdra 2014-2020 (Prirucka pre
Ziadatel'a - narodné projekty) je potrebné
zapojenie partnera - Uradu podpredsedu vlady
SR pre investicie a informatizaciu pre
implementaciu Standardov riadenia informacno
- technologickych projektov, ktoré zabezpecia
aktivnu participaciu na riadeni projektu a
komplexné riadenie budovania informacne;j
spoloc¢nosti.

Ma partner monopolné postavenie
na implementaciu tychto aktivit?
(dno/nie) Ak dno, na akom
zaklade?

Ano. Z dévodu rozsirenia a upevnenia
kompetencii UPPVII ako organu zodpovedného
za riadenie informatizacie verejnej spravy
ukotvenych novelizaciou ,kompeten¢ného*
zakona ¢. 171/2016 Z. z. a novelizaciou zakona .
305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu
pOsobnosti orgdnov verejnej moci o zmene a
doplneni niektorych zakonov (zakon o e-
Governmente).

Obchodné meno/nazov

Uradu podpredsedu vlady SR pre investicie a
informatizaciu

Sidlo Stefanikova 15, 811 05 Bratislava
1CO 50349287

V pripade viacerych partnerov, dopliite udaje za kazdého partnera.

3 Uved'te dovody pre vyber partnerov (ekonomicki, socidlni, profesijni...). Oddvodnite dévody vyliidenia

akejkol'vek tretej strany ako potencidlneho realizatora.

4 Uved'te, na zdklade akych kritérii bol partner vybrany, alebo ak boli zverejnené, uved’te odkaz na internetovi
stranku, kde su dostupné. Ako kritérium pre vyber - urCenie partnera méze byt tiez uvedena predchadzajuca
spolupraca ziadatel'a s partnerom, ktora bude nalezite opisana a odévodnena, avsak nejde o spolupracu, ktora by

v pripade verejnych prostriedkov spadala pod posobnost’ zakona o VO.
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5. Predpokladany ¢asovy ramec
Datumy v tabul'ke niZSie nie su zavazné, ale predstavuju vhodny a Ziaduci ¢asovy

ramec

pre zabezpecenie procesov, veducich k realizacii narodného projektu.
Datum vyhlasenia vyzvania 10/2019
vo formate Mesiac/Rok
Uved'te planovany Stvrtrok Stvrty $tvrtrok 2019
podpisania zmluvy o NFP s
prijimatel'om
Uved'te planovany Stvrtrok Stvrty $tvrtrok 2019
spustenia realizacie projektu
Predpokladana doba realizacie 24
projektu v mesiacoch

6. Finan¢ny ramec

Alokacia na vyzvanie (zdroj EU 6171 760,00, - EUR
a SR)

Celkové opravnené vydavky 6171 760,00, - EUR
projektu

Vlastné zdroje prijimatel’a 0,- EUR

7. Vychodiskovy stav
a. Uved'te vychodiskové dokumenty na regiondlnej, ndrodnej a eurdpskej tirovni,
ktoré priamo suvisia s realizdciou NP:

e Programové vyhlasenie vlady SR pre roky 2016 az 2020, ktoré zahrmalo
kl'i¢ové ciele: i) zvySenie transparentnosti na vSetkych trovniach systému
zdravotnictva, a ii) lepSiu efektivnost a ucelnost nakladania s verejnymi
zdrojmi ako dva z piatich zakladnych cielov tohto vladneho obdobia.
Jednym z principov citovanych v programovom vyhlaseni bol aj princip
nulovej tolerancie vo¢i nehospodarnemu vynakladaniu finanénych
prostriedkov na  ktorejkolvek  urovni poskytovania zdravotnej
starostlivosti.

e Reformny zamer - Transformacia vnatornych procesov a zefektivnenie
spravy podriadenych organizacii MZSR, schvaleny hodnotiacou komisiou
EVS 20.7.2017.

e Interny dokument MZSR - PriebeZna sprava o ¢innosti Uradu pre riadenie
podriadenych organizacii z 23.8.2016.

e Interny dokument MZSR - PriebeZna sprava o ¢innosti Uradu pre riadenie
podriadenych organizacii z 6.10.2016.

e Interny dokument MZSR - PriebeZna sprava o ¢innosti Uradu pre riadenie
podriadenych organizacii z 31.1.2017.

b. Uvedte predchddzajiice vystupy z dostupnych analyz, na ktoré nadvizuje
navrhovany zamer NP (Statistiky, analyzy, Studie,...):
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e Analyza EIS: Navrh Architektiry Expertného Informacného systému
Ministerstva Zdravotnictva SR (2016)
o pouzity vystup: IS architektdra EIS
e URPO: Spravy o ¢innosti (2016 - 2017)
o pouzity vystup: vysledky ¢innosti URPO v obdobi 2016-2017
e Analyza MZSR: Predpokladané uspory v rezorte MZSR za roky 2016
a2017
o pouzity vystup: ekonomicka analyza
e WHO Statisticky profil Slovenska (2016).
o pouzity vystup: Statistiky
e Navrh Strategického ramca v zdravotnictve pre roky 2013 - 2030.
o pouZity vystup: Statistiky
e Zdravie a zdravotnictvo na Slovensku v Eurépskom porovnani v roku
2016 (Analyzy a komentare zaloZené na udajoch spravy OECD: Health at a
Glance: Europe 2016)
o pouzity vystup: Statistiky
c. Uvedte, na ktoré z ukonc¢enych a prebiehajicich narodnych projektov® zamer
NP priamo nadviizuje, v com je navrhovany NP od nich odlisny a ako su v riom
zohl'adnené vysledky/dopady predchadzajicich NP (ak relevantné):

Navrhovany narodny projekt vychadza priamo z programového vyhlasenia vlady
na roky 2016 - 2020 a adresuje ciele efektivneho, transparentného zdravotnictva
s dérazom na pacienta. Narodny projekt d’'alej vychadza zo stratégie MZ SR a z
alarmujicej hospodarskej situdcie poskytovatelov zdravotnej starostlivosti
v zriad'ovatel'skej pdsobnosti MZSR, ktorych celkovy stav zavazkov vykazoval k
31.12.2016 zavazky po lehote splatnosti vo vySke viac ako 530 miliénov EUR.
Dalej vychadza aj znarodného projektu ,Transformdacia vnitornych procesov
a zefektivnenie verejnej spravy podriadenych organizacii Ministerstva
zdravotnictva SR“.

Dalej navrhovany narodny projekt vychadza znarodného projektu , Transformécia
vnitornych procesov a zefektivnenie verejnej spravy podriadenych organizacii
Ministerstva zdravotnictva SR " atymto projektom nastavenym novym modelom
riadenia (,governance model“) medzi URPO a MZ SR, a novym nastavenim procesov
fungovania URPO. Tieto vystupy tvoria kriticky predpoklad pre realizaciu aktivit tu
navrhovaného projektu. Akékol'vek meskanie realizacie tychto vystupov bude mat
zavazny dopad na dodanie aktivit navrhovaného projektu Transformdacia vnuatornych
procesov a zefektivnenie spravy podriadenych organizacii Ministerstva zdravotnictva
SR".

d. Popiste problémové a prioritné oblasti, ktoré riesi zamer ndrodného projektu.
(Zoznam zndmych problémov, ktoré vyplyvaju zo sucasného stavu a je
potrebné ich riesit):

5V pripade ak je to relevantné, uved’te aj ukoncéené narodné projekty z programového obdobia 2007-2013.
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Sucasny stav ekonomickej a prevadzkovej situacie vacSiny podriadenych
organizacii v poésobnosti MZSR je znaCne nevyhovujuci. Vyznamna skupina
nemocnicnych zariadeni vykazuje dlhodobo negativny hospodarsky vysledok a
takisto dlhodobu zadlZenost, ktora sa v Case zvySuje. Nemocni¢né zariadenia
vykazuju dlhodobu absenciu rozvojovych planov, neefektivnu struktiru oddeleni a
nizku efektivitu klinickych, podpornych a riadiacich procesov. Tieto skuto¢nosti
boli reflektované aj v schvalenom programovom vyhlaseni vlady SR pre roky 2016
az 2020 pre rezort zdravotnictva, ktoré okrem iného zahfnalo i) zvySenie
transparentnosti na vSetkych urovniach systému zdravotnictva a ii) lepSiu
efektivnost’ a ucelnost nakladania s verejnymi zdrojmi.

Jednym z dévodov toho, Ze suiCasny model riadenia PZS je neefektivny je, Ze v
sucasnosti spdja dozornd a regulacnd rolu nad poskytovanim zdravotnej
starostlivosti s rolou riadenia samotného poskytovania zdravotnej starostlivosti.
Skusenosti z vyspelych krajin zapadnej Eurépy (napr. Holandsko, Nemecko)
ukazuju, Ze oddelenie tychto dvoch klicovych roli je vyznamnym Kkoncepénym
krokom, ktory vyrazne prispieva k zlepSeniu a zefektivneniu celého systému
poskytovania zdravotnej starostlivosti.

Zaroven, na urovni Statnych PZS, dnes neexistuje koncep¢né a systematické
vyuzivanie uspor z rozsahu, ktoré je tak casto vyuZivané v komercnej sfére pri
sprave vacSieho mnoZstva zdravotnickych =zariadeni. Jednym z Kkldcovych
najlepsich postupov (,best practices“), ktory sa beZne vyuZziva v zahranici je prave
vyuzivanie zdiel'anych podpornych sluZieb naprie¢ celou mnoZinou PZS (,shared
services center”) a realizacia Uspor a uSetreni z rozsahu.

Jednym z najddleZzitejSich problémov dneSného systému riadenia je ale absencia
riadiacich procesov na urovni celej skupiny statnych PZS, ktoré by umoZnili riadit
a koordinovat efektivnu prevadzku PZS, realizaciu synergii, strategické a obchodné
planovanie a meranie dosahovanych vysledkov. Tieto procesy nie je moZné
efektivne implementovat bez adekvatnej podpory IT prostriedkami, ktoré prinasa
tento navrhovany narodny projekt.

Zhrnutie problémov na urovni systému riadenia PZS:

Sacasny systém riadenia PZS v zriad'ovatelskej pdsobnosti MZSR je dlhodobo
nevyhovujuci. Prejavom existujuceho spdsobu riadenia je:

o Neefektivne hospodarenie nemocnic a negativny hospodarsky vysledok u
vyznamného poctu PZS

e Dlhodobé a systémové zadlZenie PZS - veduce k nevyhnutnému oddlZeniu Statom
a periodickym zat'aZovanim Statneho rozpoctu SR

e Prepojenie manaZérskej funkcie s dozornou a regula¢nou (modely spravy PZS v
zahranici tieto role oddel'uju)

e NevyuZivanie uSetreni z rozsahu (napr. pri spolo¢nom obstarani vstupov)

e NevyuZivanie synergii a zdiel'anych sluzieb naprie¢ PZS (beZna prax v zahranici aj
u komerc¢nych PZS v SR)
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Zhrnutie problémov na urovni planovanej zmeny systému riadenia PZS:

Planovana zmena systému riadenia PZS, ktora ma za ciel eliminovat nedostatky a
problémy sucasného systému riadenia PZS sa potyka s nasledujicimi problémami:

Nizsie

Neexistujica informaticka podpora vykonu potrebnych riadiacich procesov
medzi URPO (MZSR) a nemocnicami (PZS)

Neexistujuca informaticka podpora zberu udajov a manazérskych informacif pre
efektivny reporting, benchmarking, datovd analyzu, urcovanie hodndét KPI,
meranie KPI, vyhodnocovanie KPI v klinickej, prevadzkovej a ekonomickej oblasti
Neexistujuca informatickd podpora vyuzivania zdielanych sluzieb (shared
services) napriec jednotlivymi PZS

su popisané aplikacné moduly navrhovaného narodného projektu, ktory

umoziuje rieSenie vysSie popisanych problémov:

—_

g

e

2
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. Aplika¢ny modul 1: Podpora riadenia centralnych sluzieb PZS

Riadenie ndkupu zabezpecuje pre PZS:
. transparentny a nediskriminacny proces verejného obstaravania
. finan¢na dspora pri zadavani verejnych zakaziek
. zavedenie elektronizacie a modernych pristupov
. vysoka kvalita a odbornost

Riadenie dodavatel'ov

Proces kontinualneho preverovania a zlepSovania vlastnej dodavatel'skej
zakladne PZS. Aktivity: Identifikacia dodavatelov, Lokalizacia
dodavatel'ov, Analyza dodavatelov, Hodnotenie dodavatelov, Vyber
dodavatel'ov, Dodavatel'sky Controlling, Regulacia vztahov s dodavatel'mi.

Riadenie contractov

Proces zabezpecuje vedenie evidencie zmluv, ich stuvislosti, vyhl'adavanie
zmluv a straZenie terminov a d'alSich povinnosti zo zmlav vyplyvajuce.

Riadenie poZziadaviek PZS

Proces zabezpecuje kompletné spracovanie poziadaviek zo strany PZS
voCi sluzbe Centralneho obstaravania poskytovanej URPO.

Aplika¢ny modul 2: Controlling a riadenie vykonu PZS

Analytické spracovanie dat pre podporu PZS

Proces analytického spracovania idajov z PZS.

Benchmarking PZS

Tento proces porovnava udaje z jednej PZS s idajmi z inych PZS.

Kontrola skutoc¢nosti voci planom

CENTRALNY

INACNY
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Analyza odchylok a ich priciny.

d. Strategické planovanie (Stanovenie ciel'ov pre PZS)
Proces nastavenie strategickych ciel'ov.

e. Riadenie rozpoctov (rozpocty nakladov)

Rozpocty ndkladov su popri kalkuldciach ndkladov a  dctovnictve PZS
vyznamnym nastrojom ekonomického riadenia a zna¢nou mierou ovplyviiuju
hospodarnost a vysledky. Rozpocet nakladov predstavuje v peniaznej forme
rozvrhovanie nakladov PZS na predpokladant (planovanu) ¢innost v urcitom
obdobi. Rozpocty nakladov su kvantitativne, v peniaznych jednotkach vyjadrené
udaje o ocakavanej, resp. planovanej realite.

f. Personalna (mzdova) kontrola

Podobne ako iné oblasti riadenia, ani riadenie I'udskych zdrojov sa nezaobide
bez vytyCovania ciel'ov a sledovania odchylok planu od skutocnosti, teda bez
controllingovych aktivit. Personalna kontrola v ramci tohto procesu je
zameranad na manaZzment personalnych nakladov, tvori ju podpora pri
zostavovani rozpoctu persondlnych nakladov, sledovanie skutocCnosti
personalnych nakladov, analyza ukazovatel'ov, analyza odchylok).

g. Kontrola ndkladov a vynosov

Nakladovy controlling sa primarne zameriava na riadenie ndkladov PZS, a tym
prirodzene aj vynosov. Zakladnou ulohou controllingu nakladov je
zdokonal'ovanie nakladového a kalkula¢ného systému. Zdokonal'ovanie tohto
systému je kontinudlny proces predstavujuci metodické zjednotenie doteraz
Casto oddelenych ¢innosti planovania, rozpoctovania a d¢tovania.

Controlling nakladov pomaha najma ekonomickému (hodnotovému) radeniu
PZS. Taziskom ekonomického riadenia st naklady a tie ovplyviiujt vysku zisku,
preto je nevyhnutné mat vypracovany kvalitny nakladovy a kalkula¢ny systém
podniku, ktory bezprostredne poskytuje informacie o Strukture nakladov
podl'a miesta a pricin vzniku vo vnutri podniku.

h. Kontrola zasob

Proces kontroluje urovne zasob na sklade. Controlling zasob hl'ada odpovede
predovsetkym na dve zdkladné otdzky: KEDY objednat ¢ danu polozku?
KOLKO objednat tychto poloZiek?

e. Popiste administrativnu, finanénu a prevddzkoviu kapacitu Ziadatel'a
a partnera (v pripade, Ze v projekte je zapojeny aj partner)

Vroku 2019 bude pre oblast zdravotnictva alokovany historicky najvyssi
objem prostriedkov na drovni 5,2 mld. EUR. Tato suma predstavuje vydavky
verejného zdravotného poistenia avydavky Ministerstva zdravotnictva SR.
Samotné MZ SR zamestnava 2571 I'udi.
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MIMISTERKA
ZDRAVOTNICTVA SR

=EKCIA
ERANC AR

8. Vysvetlite hlavné ciele NP (strucne):
(ocakdvany prinos k plneniu strategickych dokumentov, k socio-ekonomickému rozvoju
oblasti pokrytej OP, k dosiahnutiu cielov a vysledkov prislusnej prioritnej
osi/specifického ciel'a)

Zamer narodného projektu ,Implementacia a integracia informacného systému pre
podporu rozhodovania a informaticki podporu vykonnych procesov URPO (IS
URPO)“ ma dva hlavné ciele:

A Zefektivnenie hospodarenia PZS prostrednictvom IT podpory optimalizovanych
vnutornych procesov (projektom vramci OP EVS), IT podpory centralizacie
podpornych sluzieb a IT podpory zmeny systému riadenia PZS.

B ZvySenie kvality poskytovania zdravotnej starostlivosti a spokojnosti pacientov.

Ciele su napojené na Investicnd prioritu: Posilnenie aplikdcii IKT vramci
elektronickej Statnej spravy, elektronického vzdeldvania, elektronickej inkluzie,
elektronickej kulttiry a elektronického zdravotnictva. Specifické ciele zodpovedajtice
investicnej priorite:

CENTRALNY
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1.1 Skvalitnené systémy a optimalizované procesy VS

9. Ocakavany stav a meratel'né ciele

V tejto Casti popiSte ocakavané vysledky projektu s konkrétnym prinosom vo vztahu k
rozvoju oblasti pokrytej operanym programom a zrealizovaniu aktivit. V tabulke
nizsie uved’te projektové ukazovatele a iné idaje. Projektové ukazovatele musia byt

definované

tak,

aby odrazali vystupy/vysledky projektu a predstavovali kvantifikaciu toho, ¢o sa

realizaciou aktivit za poZadované vydavky dosiahne.t

Ciel' narodného Meratel'ny Ind.i kativlna Akt_ivita Suvisiaci .
e ukazovatel cielova projektu programovy
hodnota ukazovatel”
P0050 19 Analyza N/A
Dodatoc¢ny pocet a dizajn,
inStitacii Nakup HW a
verejnej spravy krabicového
AB prepojenych s softvéru,
’ centralnou Implementa
platformou pre cia,
otvorené data Testovanie,
(MS SR). Nasadenie
P0224 Pocet 1 Analyza 00118 Pocet
novych a dizajn, novych
optimalizovanyc Nakup HW a | optimalizovan
h tsekov krabicového | ych usekov
AB verejnej spravy softvéru, verejnej
’ Implementd | spravy
cia,
Testovanie,
Nasadenie

8V odovodnenych pripadoch sa uvedena tabulka nevypliia, pri¢om je nevyhnutné do tejto Gasti uviest’ podrobné
a jasné zdovodnenie, preco nie je mozné uviest’ pozadované udaje.

" Narodny projekt by mal obsahovat’ minimalne jeden relevantny projektovy ukazovatel, ktory sa agreguje

do programového ukazovatel'a. Pri ostatnych projektovych ukazovateloch sa uvedie N/A.
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P0051 1 Analyza 00119
Dodatoc¢ny pocet a dizajn, Dodatoc¢ny
usekov verejnej Nakup HW a | pocet Uisekov
spravy, v ktorych krabicového | verejnej
je rozhodovanie softvéru, spravy, v
A B . . S
podporované Implementa | ktorych je
analytickymi cia, rozhodovanie
systémami Testovanie, | podporované
Nasadenie analytickymi
systémami
P0049 19 Analyza N/A
Dodato¢ny a dizajn,
pomer institacii Nakup HW a
Statnej spravy krabicového
AB zapojenych do softvéru,
eGovernment Implementa
cloudu cia,
Testovanie,
Nasadenie
Iné tdaje, ktorymi je moZné sledovat napliianie cielov narodného projektu (ak
relevantné)
Ciel narodného , Ind.ik'fltivlna Aktivita projektu
el Ukazovatel cielova
hodnota
Z. 66 929 hodin | Analyza a dizajn, Nakup HW a
Skratit proces,, na 18 412 krabicového softvéru,
Monitorovanie Skratenie ¢asu hodin Implementacia, Testovanie,
vykonnosti PZS” Nasadenie
Skratit’ proces,, Z 5 222 hodin | Analyza a dizajn, Nakup HW a
Porovnavanie na 4 352 hodin | krabicového softvéru,
vykonnosti Skratenie ¢asu Implementacia, Testovanie,

a identifikacia
zlepSeni u PZS”

Nasadenie

Skratit proces,,
Nakladovy
controlling PZS”

Skratenie ¢asu

Z 1 536 hodin
na 1 280 hodin

Analyza a dizajn, Nakup HW a
krabicového softvéru,
Implementdcia, Testovanie,

Nasadenie

Skratit’ proces,,
Obstaravanie a
sourcing”

Skratenie ¢asu

7. 609 936
hodin na 470
112 hodin

Analyza a dizajn, Nakup HW a
krabicového softvéruy,
Implementdcia, Testovanie,

Nasadenie
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ZnizZenie
nakladov
obstaravania a
sourcingu

ZniZenie
nakladov

Z 484 mil. EUR
na 456 mil.
EUR

Analyza a dizajn, Nakup HW a
krabicového softvéru,
Implementdcia, Testovanie,
Nasadenie

V pripade viacerych meratelnych ukazovatel'ov, dopliite tidaje za kaZdy meratelny

ukazovatel.

10. BliZsi popis meratel'nych ukazovatel'ov.8

Predmetna ¢ast’ sa tyka projektovych ukazovatel'ov

8 V oddvodnenych pripadoch sa uvedena tabulka nevypliia, pricom je nevyhnutné do tejto Casti uviest’ podrobné
a jasné zdovodnenie, preco nie je mozné uviest' pozadované udaje.
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Nazov meratelného
ukazovatel'a?

Dodatocny pocet institlcii verejnej spravy prepojenych
s centralnou platformou pre otvorené data (MS SR).

Akym spésobom sa
budu ziskavat data?

Data budu ziskané zo Statistik MZ SR

Nazov meratel'ného
ukazovatel'a

Pocet novych optimalizovanych isekov verejnej
spravy

Akym spo6sobom sa
budu ziskavat data?

Data budu ziskané zo Statistik MZ SR

Nazov meratelného
ukazovatel'a

Dodatocny pocet Gsekov verejnej spravy, v ktorych je
rozhodovanie podporované analytickymi systémami

Akym spésobom sa
budu ziskavat data?

Data budu ziskané zo Statistik MZ SR

Nazov meratelného
ukazovatel'a

Dodato¢ny pomer institacii statnej spravy zapojenych
do eGovernment cloudu

Akym spésobom sa
budu ziskavat data?

Data budu ziskané zo statistik MZ SR

Nazov meratelného
ukazovatel'a

Skratit proces ,, Monitorovanie vykonnosti PZS”

Akym sp6sobom sa
budu ziskavat data?

Meranie diZky procesu

Nazov meratelného
ukazovatel'a

Skratit proces ,, Porovnavanie vykonnosti a identifikacia
zlepseni u PZS”

Akym spésobom sa
budu ziskavat data?

Meranie diZky procesu

Nazov meratelného
ukazovatel'a

Skratit proces ,, Nakladovy controlling PZS”

Akym sp6sobom sa
budu ziskavat data?

Meranie diZky procesu

Nazov meratelného
ukazovatel'a

Skratit’ proces ,, Obstaravanie a sourcing”

Akym sp6sobom sa
budu ziskavat data?

Meranie diZky procesu

Nazov meratel'ného
ukazovatel'a

Znizenie nakladov obstaravania a sourcingu

Akym sp6sobom sa
budu ziskavat data?

Statistiky URPO

9 V pripade viacerych meratel'nych ukazovatel'ov, dopliite tabul'ku za kazdy meratel'ny ukazovatel..
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V pripade viacerych meratelnych ukazovatel'ov, doplrite tdaje za kaZdy z nich.

11. Oc¢akavané dopady

Zoznam prinosov a pripadnych
pre jednotlivé ciel'ové skupiny

inych dopadov, ktoré

sa daju ocakavat

Dopady Ciel'ova Pocet!0
skupina (ak
relevantné)
Skvalitnenie zdravotne;j Obcania Cela populacia SR
starostlivost a zlepSenie zariadenia | (prijimatelia
a stavu Statnych PZS sluZieb VS)
ZniZenie prevadzkovych nakladov, | InStitdcie a 63
nakladov na obstaranie a zniZzenie | subjekty VS
administrativnej zataze (PZS)
Zefektivnenie vykonavanie aktivit | Institucie a 2
vd'aka podpore IS subjekty VS
(MZSRa
URPO)

V pripade viacerych ciel'ovych skupin, doplrite dopady na kaZdu z nich.

12. Aktivity

a) Uved’te detailnejsi popis aktivit.

Aktivital. Analyza a dizajn

1.1 Vytvorenie detailnej funkénej $pecifikicie — vstupom pre skompletizovanie DFS, bude
aj vstup z narodného projektu OP EVS, teda zakreslené buduce procesy URPO,
a uzivatel'ské poziadavky na IS URPO. Analyza bude zahiiat’ 2 aplikacnych modulov:
- Podpora riadenia centralnych sluZieb PZS
- Controlling a riadenie vykonu PZS
1.2 Uprava architektiry, navrh rieSenia podla vystupov analyzy, DFS. V ramci
podaktivity sa upresni architektonicky navrh rieSenia a pripravi sa jeho finalna
podoba, ktora bude vstupovat’ do implementacnej fazy:
- Biznis architektira,
- Architektara informacnych systémov,
- Technologicka architektira,
- Plany pre migréciu dat,
- Bezpecnostna architektura,

- Pravidla pre prevadzku rieSenia.

Vystup:

V1.1 Detailna funkcna Specifikécia rieSenia

10 Ak nie je mozné uviest pocetnost cielovej skupiny, uved'te do tejto ¢asti zddvodnenie.
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o Specifikacia poziadaviek a UX stratégia, Detailna $pecifikacia rieenia,
Integracna dokumentdcia na Urovni navrhu rieSenia, Navrh
legislativnych zmien, Bezpe¢nostny project atd’.

V1.2 Finalna, odsuhlasené architektira rieSenia

Aktivita2. Implementacia

2.1V prvej casti aktivity 2 bude pripravené technologické prostredie, spustenie
vyvojového a testovacieho prostredia, neskor sa spusti produkéné a pred-produkéné
prostredie.

2.2 Implementécia navrhovanych funkcionalit novych modulov systému IS URPO

2.3 Integracie a aktualizacia integratného manudlu a Detailnej funkcnej Specifikécie
rieSenia, (najmé o technické udaje poskytovanych aplikaénych sluzieb, ¢i nefunkéné
charakteristiky poskytovanych aplika¢nych sluzieb) + Integracie na d’al§ie informacné
systémy verejnej spravy

Vystup:
V2.1 Technologické prostredie — spustené a plne funkéné
V2.2 Implementované moduly IS URPO
V2.3 Implementované integracie, interné, externé

V2.4 Aktualizovana architektonicka dokumentacia
V2.5 Skolenia, PZS a URPO pouzivatelia

Aktivita 3.  Testovanie
Cielom aktivity je preverit interakciu medzi modulmi, spravnost’ integracie komponentov
softvéru, ¢i vSetky poziadavky boli spravne implementované a identifikovat’ chyby a zaistit’
ich rieSenie pred nasadenim do ostrej prevadzky.

3.1 Testovanie funkcnosti aplikaénych modulov

3.2 Testovanie funk¢nosti integracii

3.3 Testovanie $pecializovanej meracej techniky

Vystup:
V3.1 Testovacie protokoly

V3.2 Funk¢né rieSenie IS URPO so vsetkymi planovanymi integraciami, bez
zistenych kritickych chyb

Aktivita4. Nasadenie
Aktivita kon¢i schvélenim akcepta¢ného protokolu a nasadenim do ostrej prevadzky.
4.1 Nasadenie
a. pilot,
b. vladny cloud,
C. Vlastna infrastruktiara

4.2 Skolenia: technické i uzivatel'ské §kolenia spojené s prevadzkou a beznym pouzivanim
systému IS URPO

Vystup:
V4.1 Skoliaca dokumentécia
V4.2 Skolenia, PZS a URPO pouzivatelia
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V4.3 Systémové a Integracné SLA

Aktivita 5.

Nakup HW a krabicového softvéru

RieSenie planuje hybridnu architektaru, vladny cloud v kombinacii s vlastnou infrastrukturou.

5.1 Nakup SW
Vystup:

V5.1 Nakupené pozadované SW vybavenie pre plnu funkénost’

Podporné aktivity

Podporné aktivity:

PA.1 Publicita a informovanost (v sulade s Manualom pre informovanie a
komunikaciu pre prijimatelov Operacného programu Integrovana infraStruktura
2014 - 2020) bude realizovana pocas trvania celého projektu

PA.2 Riadenie projektu bude realizované pocas trvania celého projektu

b) V tabulke nizSie uved’te ramcovy popis aktivit, ktoré budu v ramci identifikovaného
narodného projektu realizované a ich prepojenie so Specifickymi ciel'mi.

Nazov aktivity

Ciel, ktory ma byt’
aktivitou dosiahnuty
(podl'a sekcie
Ocakavany stav)

Spdsob realizacie
(ziadatel a/alebo
partner)

Predpokladany
pocet mesiacov
realizécie aktivity

Analyza a dizajn A B ziadatel’ 6
Implementacia A B ziadatel’ 18
Testovanie A B ziadatel’ 4
Nasadenie A B ziadatel 3
Néakup HW a A, B ziadatel’ 6
krabicového softvéru

Riadenie projektu A B Ziadatel’/Partner 24
Publicita a A, B Ziadatel/Partner 24
informovanost’

V pripade viacerych aktivit, dopliite informacie za kazdu z nich.

13. Rozpocet

Jasne uved'te, ako bol pripravovany indikativny rozpocet a ako spiiia kritérium ,,hodnota
za peniaze®, t. j. akym sposobom bola odhadnut4 cena za kazda polozku, napr. prieskum
trhu, analyza minulych vydavkov spojenych s podobnymi aktivitami, nezavisly znalecky
posudok, v pripade, ak priprave projektu predchadza vypracovanie Studie
uskutoCnitel'nosti, ktorej vysledkom je, o. i. aj urenie vysky alokacie, je potrebné uviest
tato Stadiu ako zdroj ur€enia vysky finan¢nych prostriedkov. Skupiny vydavkov dopliite
v stlade s MP CKO ¢. 4 k ¢iselniku opravnenych vydavkov v platnom zneni. V pripade
operaénych programov implementujtcich infrastruktirne projekty, ako aj projekty
suvisiace s obnovou mobilnych prostriedkov, sa do ukoncenia verejného obstaravania
uvadzaju polozky rozpoctu len do urovne aktivit.

Indikativna vyska finan¢nych prostriedkov uréenych na realizaciu ndrodného projektu a ich
vystizné zdovodnenie
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Predpokladané
financné

prostriedky na
hlavné aktivity

Celkova suma

Uved’te planované vecné vymedzenie

Analyza a dizajn 480 000,00 € | Detailnd Specifikicia v CBA

Implementacia 3924 000,00 € | Detailna Specifikacia v CBA

Testovanie 640 000,00 € | Detailna Specifikacia v CBA

Nasadenie 320 000,00 € | Detailna Specifikacia v CBA

Nakup HW a Detailna Specifikacia v CBA

krabicového

softvéru 404 000,00 €

Hlavné aktivity

SPOLU 5768 000,00 €

Predpokladané

financné

prostriedky na

podporné aktivity

Publicita a Reklama projektu a vonkajsia komunikacia

informovanost’ 34 608,00 € | o projekte

Riadenie projektu Projektovy a finanény manazment,

monitorovanie, Stidia, riadenie kvality,

196 112,00 € | verejné obstaravanie

Partner (UPVII) 173 040,00 € | Podpora riadenia IT projektov

Podporné aktivity

SPOLU 403 760,00 €

CELKOM

6171760,00 €

14. Deklarujte,

ze NP vyhovuje zasade doplnkovosti (t. j.
alebo ekvivalentné Strukturdlne vydavky Cclenského Statu vstlade s cElankom 95

vSeobecného nariadenia).

Zasada doplnkovosti sa aplikuje v ¢lenskych Statoch, v ktorych menej rozvinuté regiony
zahtniaju aspon 15 % populécie, z dovodu rozsahu im poskytovanych finanénych zdrojov.

Finan¢ny prispevok z ESIF v ramci tohto Zameru narodného projektu nenahradza verejné
alebo ekvivalentné Strukturdlne vydavky SR v regidonoch, ktorych sa zésada doplnkovosti
tyka, a nemd za nésledok znizenie vnutroStatnych Strukturdlnych vydavkov v tychto
regionoch. Naopak, je doplnkom vnutrostitneho verejného
rozpoctovej kapitoly Ministerstva dopravy a vystavby SR, na ktoru je rozpoctovo napojeny
Regula¢ny urad

15. Bude v narodnom projekte vyuzité zjednodusené vykazovanie vydavkov? Ak éano, aky

typ?

V narodnom projekte bude vyuzité zjednodusené vykazovanie vydavkov, v pripade Ze to
detailna Struktira vydavkov umozni.
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16. Stadia uskutoénitelnosti vratane analyzy nékladov a prinosov
Informdcie sa vypliiajii iba pre investicné'* typy projektov.

Stidia uskutoénitePnosti vratane analyzy nakladov a prinosov

Existuje relevantna Stadia
uskuto¢nitel'nosti*? ? (4no/nie)

Ano

Ak je Studia uskutocnitelnosti
dostupna na internete , uved'te jej
nazov a internetovu adresu, kde je
Studia zverejnena

Stadia uskuto&nitelnosti s ndzvom ,, Implementdcia a
integrdcia informacného systému pre podporu
rozhodovania a informaticku podporu vykonnych
procesov URPO (IS URPO) “je dostupna v Centralnom
metainformacnom systéme verejnej spravy (Meta IS) na
https://metais.vicepremier.gov.sk/studia/detail /93fcceOc-
138e-4ac0-905a-36d63a714alb?tab=basicForm

V pripade, Ze Studia
uskutoc¢nitel'nosti nie je dostupna
na internete, uved’te webové sidlo a
termin, v ktorom predpokladate jej
zverejnenie (mesiac/rok)

11 Investicny projekt — dlhodoba alokacia finanéného aj nefinan¢ného kapitalu na naplnenie investi¢ného
zameru az do etapy, kedy projekt vstipi do prevadzkovej etapy a pripadne zacne generovat stabilné prijmy.
Investi¢ny projekt smeruje k: vystavbe stavby alebo jej technickému zhodnoteniu; nakupu pozemkov, budov,
objektov alebo ich Casti; nakupu strojov, pristrojov, tovarov a zariadeni; obstaraniu nehmotného majetku vratane
softvéru. Zdroj: Uznesenie Vlady SR ¢. 300 z 21.6.2017 k navrhu Ramca na hodnotenie verejnych investicnych

projektov v SR.

12 Pozri aj Uznesenie Vlady SR ¢. 300 z 21.6.2017 k navrhu k navrhu Ramca na hodnotenie verejnych

investi¢nych projektov v SR (dostupné na:

http://www.rokovania.sk/Rokovanie.aspx/BodRokovaniaDetail ?idMaterial=26598 )
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